Informasjon om klageadgang:
Klage på standpunktkarakter:
Klage på standpunkt skal leveres til rektor innen ti dager etter at skolen har offentliggjort karakterene. Faglærer skal begrunne karakteren. Det er viktig å presisere at lærer ikke kan endre karakteren som er satt. Dersom eleven ikke er fornøyd med begrunnelsen, kan eleven klage videre til en klagenemnd hos Fylkesmannen i Oslo og Akershus. Dersom klager får medhold i klage, bli saken blir sendt tilbake til skolen, og rektor og faglærer vurderer på nytt. Karakteren kan bli stående eller endret til gunst eller ugunst for eleven. Denne avgjørelsen er endelig.
Klage på skriftlig eksamen:
Klage på skriftlig eksamen skal leveres til rektor innen ti dager etter at eksamensresultatet er offentliggjort. Eleven bør rådføre seg med faglærer før klage sendes. Dersom eleven vil at skolen skal sende inn klage, må rektor ha fullmakt til dette.
Hvis eleven vil være med på hurtigsensur, må rektor ha fullmakten to dager etter at eksamensresultatet er offentliggjort.
Klage på muntlig eksamen:
Man kan ikke klage på karakteren som er satt på muntlig eksamen. Man kan kun klage på eventuelle formelle feil som kan ha betydning for resultatet.
Klage på nedsatt orden og atferd:
Fastsettelse av karakter i orden og atferd er det redegjort for i forskrift til Privatskoleloven §4 – 9. Klage på karakteren skal leveres skriftlig til rektor innen ti dager etter at karakteren er offentliggjort.
Klage på fysiske og psykososiale forhold:
Eleven tar kontakt med lærer, klassestyrer eller en i ledelsen. Hvis eleven ikke ønsker å ta opp saken selv, kan det gjøres gjennom elevrådet. Eleven kan også involvere Elevombudet. Skolen vil behandle klagesaken umiddelbart.
